INFORMACIJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

W zwigzku z realizacjg wymogoéw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych ,,RODO”), WMC sp. z
0.0. informuje o zasadach przetwarzania Pani/Pana danych osobowych oraz

i wsprawie

o przystugujacych Pani/Panu prawach ztym zwigzanych. Ponizsze zasady
stosuje sie poczawszy od 25 maja 2018 roku. Jesli ma Pani/Pan pytania
dotyczace sposobu izakresu przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
przez WMC sp. z 0.0. , a takze przystugujgcych Pani/Panu uprawnien, prosimy
o kontakt z WMC sp. z o.0. , ul. Staszica 14/2, 76-200 Stupsk telefon: +48
59 722 09 10 lub mailowo na adres: kontakt@wmc.slupsk.pl

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?
Administratorem, czyli podmiotem decydujgcym o tym, jak beda
wykorzystywane Twoje dane osobowe, jest WMC sp. z 0.0. , ul. Staszica 14/2,

76-200 Stupsk

Jak sie z nami skontaktowa¢, zeby uzyskac¢ wiecej informacji o przetwarzaniu
Twoich danych osobowych?

Napisz do nas na adres e-mail: kontakt@wmc.slupsk.pl lub zadzwon 59 722 09
10

Skad mamy Twoje dane?
Otrzymali$my je od Ciebie przy podpisaniu umowy o S$wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych

Jaki jest cel i podstawa prawna przetwarzania Twoich danych osobowych
przez WMC sp. z 0.0. ?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe, poniewaz jest to niezbedne do
wykonania umowy zawartej z Tobg, w tym do:

e umozliwienia Swiadczenia ustugi telekomunikacyjnej zgodnej z zawarta
przez Ciebie umowg

e obstugi reklamacji

e obstugi zgtoszen, ktdre do nas kierujesz

¢ kontaktowania sie z Toba, w tym w celach zwigzanych ze $wiadczeniem
ustug.

Dodatkowo, przepisy prawa wymagaja od nas przetwarzania Twoich danych
dla celéw podatkowych

i rachunkowych.

Przetwarzamy tez Twoje dane osobowe w celach wskazanych ponizej, na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu WMC sp. z 0.0., ktérym jest:

e prowadzenie wobec Ciebie dziatari marketingowych w tym prowadzenia
marketingu bezposredniego

¢ kontaktowanie sie z Tobg, w tym w celach zwigzanych z dozwolonymi
dziataniami marketingowymi, poprzez dostepne kanaty komunikacji, w
szczegolnosci i za Twojg zgoda - przez e-mail oraz telefon;

¢ windykacja naleznosci; prowadzenie postepowan sagdowych, arbitrazowych i
mediacyjnych;

e przechowywanie danych dla celéw archiwizacyjnych, oraz zapewnienie
rozliczalnosci (wykazania spetnienia przez nas obowigzkdéw wynikajgcych z
przepisdw prawa).

Zgode na przetwarzanie danych osobowych mozesz wycofa¢ w dowolnym
momencie w ten sam sposob jak jg wyrazites. Bedziemy przetwarza¢ Twoje
dane osobowe dopdki nie wycofasz zgody.

Czy musisz poda¢ nam swoje dane osobowe?

Podanie przez Ciebie danych osobowych jest warunkiem zawarcia
i wykonywania umowy z WMC sp. z 0.0. , wynika z realizacji obowigzkéw
wynikajacych z ww. przepiséw prawa lub jest niezbedne do realizacji celdw
wynikajacych z ww. prawnie uzasadnionych interesow WMC sp. z o0.0. Brak
podania przez Ciebie wszystkich wymaganych danych osobowych bedzie
stanowi¢ przeszkode do zawarcia umowy oraz $wiadczenia przez WMC sp. z
0.0. ustug na Twojag rzecz. W zakresie, w jakim dane osobowe s3 zbierane
na podstawie zgody, podanie danych osobowych jest dobrowolne. Jezeli
wymagaja tego przepisy prawa, mozemy wymagac¢ od Ciebie podania innych
danych niezbednych np. ze wzgledéw rachunkowych lub podatkowych. Poza

tymi przypadkami podanie Twoich danych jest dobrowolne.

Jakie masz uprawnienia w zakresie przetwarzanych przez nas danych?
Gwarantujemy spetnienie wszystkich Twoich praw wynikajagcych z ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych, tj. prawo dostepu, sprostowania oraz
usuniecia Twoich danych, ograniczenia ich przetwarzania, prawo do ich
przenoszenia, niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w
tym profilowaniu, a takize prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec
przetwarzania Twoich danych osobowych.

Z uprawnien tych mozesz skorzystac, gdy:

¢ w odniesieniu do zgdania sprostowania danych: zauwazysz, ze Twoje dane
sg nieprawidtowe lub niekompletne;

e w odniesieniu do zadania usuniecia danych: Twoje dane nie beda juz
niezbedne do celéw, dla ktérych zostaty zebrane przez WMC sp. z o.0. ;
cofniesz swojg zgode na przetwarzanie danych; zgtosisz sprzeciw wobec
przetwarzania Twoich danych; Twoje dane bedg przetwarzane niezgodnie z
prawem

¢ w odniesieniu do zgdania ograniczenia przetwarzania danych: zauwazysz, ze
Twoje dane s3 nieprawidtowe — mozesz zgda¢ ograniczenia przetwarzania
Twoich danych na okres pozwalajagcy nam sprawdzi¢ prawidtowosé tych
danych; Twoje dane beda przetwarzane niezgodnie z prawem, ale nie
bedziesz chciat/a, aby zostaty usuniete; Twoje dane nie beda nam juz
potrzebne, ale moga by¢ potrzebne Tobie do obrony lub dochodzenia
roszczen; lub wniesiesz sprzeciw wobec przetwarzania danych — do czasu
ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po naszej stronie sg nadrzedne
wobec podstawy sprzeciwu;

e w odniesieniu do zadania przeniesienia danych: przetwarzanie Twoich
danych odbywa sie na podstawie Twojej zgody lub umowy zawartej z Tobg
oraz, gdy przetwarzanie to odbywa sie w sposob automatyczny.

Masz prawo wnie$¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich
danych osobowych do organu nadzorczego, ktérym jest Generalny Inspektor
Ochrony Danych Osobowych (adres: Generalny Inspektor Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

W jakich sytuacjach mozesz sie sprzeciwi¢ wobec przetwarzania Twoich
danych?

Masz prawo wnie$é sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych
osobowych, gdy:

¢ przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywa sie na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu lub dla celéow statystycznych, a sprzeciw jest
uzasadniony przez szczegdlng sytuacje, w ktorej sie znalaztes/as,

e Twoje dane osobowe przetwarzane s3 na potrzeby marketingu
bezposredniego, w tym sg profilowane dla tego celu.

Pamietaj, ze z prawa sprzeciwu mozesz skorzystac¢ od 25 maja 2018 roku.

Komu udostepniamy Twoje dane osobowe?

Organom wtadzy publicznej oraz podmiotom wykonujgcym zadania publiczne
lub dziatajagcym na zlecenie organdéw wtadzy publicznej, w zakresie i w celach,
ktére wynikajg z przepisow prawa

Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Przechowujemy Twoje dane osobowe przez czas obowigzywania umowy
zawartej z Toba, a takze po jej zakoriczeniu

w celach:

* dochodzenia roszczen w zwigzku z wykonywaniem umowy,

e wykonania obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, w tym w
szczegolnosci podatkowych i rachunkowych,

¢ zapobiegania naduzyciom i oszustwom,

e statystycznych i archiwizacyjnych,

¢ maksymalnie przez okres 10 lat od dnia zakoriczenia wykonania umowy.
Przechowujemy Twoje dane osobowe dla celéw marketingowych przez okres
obowigzywania umowy lub do momentu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu
wobec takiego przetwarzania, w zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzen
wystapi wczesniej.

W celu rozliczalnosci tj. udowodnienia przestrzegania przepiséw dotyczacych
przetwarzania danych osobowych bedziemy przechowywac¢ dane przez okres,
w ktéorym WMC sp. z o0.0. zobowigzana jest do zachowania danych lub
dokumentéw je zawierajacych dla udokumentowania spetnienia wymagan
prawnych i umozliwienia kontroli ich spetnienia przez organy publiczne.


mailto:kontakt@wmc.slupsk.pl
mailto:kontakt@wmc.slupsk.pl

